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HIMA Academy ist das Lernmanagementsystem (LMS) der HIMA Paul Hildebrandt
GmbH zur Teilnahme an verschiedenen Schulungen. Die HIMA Paul Hildebrandt GmbH
misst dem Schutz der Privatsphare hohe Bedeutung bei und beachten die gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen. Im Folgenden erklaren wir Ihnen, wie wir mit Ilhren
persdnlichen Daten umgehen.

1. Wer ist der Verantwortliche?

Verantwortliche im Sinne des Datenschutzrechts ist:

HIMA Paul Hildebrandt GmbH
Albert-Bassermann-StraBBe 28
D-68782 Bruhl bei Mannheim

Telefon: +49 (0) 6202 / 709-0
www.hima.com

Als Datenschutzbeauftragten haben wir bestellt:

Datenschutzbeauftragter der HIMA Paul Hildebrandt GmbH
c/o activeMind AG

Management- und Technologieberatung

Kurfarstendamm 56

10707 Berlin

E-Mail: datenschutz(at)hima.com

2. Welche Verarbeitungstatigkeiten werden
vorgenommen?

Kontaktaufnahme
Zweck, Rechtsgrundlage und berechtigtes Interesse

Auf unserer Website ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fur die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Mdglichkeit wahr, so
werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns Ubermittelt und gespeichert.

Zum Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten
gespeichert:

e Datum und Uhrzeit der Anfrage
¢ URL, von der die Anfrage erfolgte
e |P-Adresse, von der die Anfrage erfolgte
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e Verwendeter Webbrowser und Betriebssystem

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellten E-Mail-Adressen maglich.
In diesem Fall werden die mit der E-Mail Ubermittelten personenbezogenen Daten des
Nutzers gespeichert. Hierzu zahlen Datum und Uhrzeit des E-Mailversands, E-
Mailadresse, IP-Adressen sowie Informationen zu den an der E-Mail-Kommunikation
beteiligten Servern.

Zudem koénnen Sie Uber die bereitgestellte Telefonnummer Kontakt zu uns aufnehmen.
Hierbei erheben wir Protokolldaten, die Ihre Telefonnummer und die Dauer des

Gesprachs beinhalten. Wir zeichnen Gesprache grundsatzlich nicht auf.

Unabhangig von der gewahlten Kommunikationsart erheben wir den Inhalt Ihrer Anfrage.
Ihre Daten werden zum Zweck der individuellen Kommunikation mit lhnen gespeichert.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt auf der
Grundlage eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit f DS-GVO).

Unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung Ihrer Daten ist die Ermdglichung einer
unkomplizierten Kontaktaufnahme.

Sofern Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um ein Angebot zu erfragen, erfolgt die
Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten zur Durchflhrung
vorvertraglicher MaBnahmen (Art 6. Abs. 1 lit b DSGVO).

Empfanger der Daten

Unsere Website wird von Dienstleistern gewartet, die als unsere Auftragsverarbeiter
tatig werden. Sofern Sie uns eine Anfrage bzgl. eines Angebots schicken, kdnnen von
uns eingesetzte Dienstleister zu diesen Zwecken Daten erhalten, sofern diese die Daten

zur Erfullung ihrer jeweiligen Leistung bendétigen (z.B. IT-Dienstleistungen).

Samtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu
behandeln

Speicherdauer
Daten werden spatestens 6 Monate nach Bearbeitung der Anfrage geloscht.

Sofern es zu einem Vertragsverhaltnis kommt, unterliegen wir den gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen und l6schen lhre Daten nach sechs bzw. zehn Jahren.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich
Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Wir kdnnen lhre
Anfrage jedoch nur bearbeiten, sofern Sie uns die erforderlichen Daten und den Grund

der Anfrage mitteilen.

Widerspruch
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Lesen Sie dazu die Informationen uber lhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO
weiter unten.

Aufruf unserer Website
Zweck, Rechtsgrundlage und berechtigtes Interesse

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, d.h., selbst wenn Sie sich nicht registrieren
oder anderweitig Informationen Ubermitteln, werden automatisch Informationen
allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art
des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-
Service-Providers, lhre IP-Adresse, Referrer URL, Datum und Uhrzeit des Zugriffs und
ahnliches.

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

o Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,

o Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website, sowie

e Sicherstellung und Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat,
insbesondere zur Missbrauchserkennung sowie

e zurtechnisch fehlerfreien Darstellung und Optimierung unserer Website.

Wir verwenden lhre Daten nicht, um Rlckschlusse auf Ihre Person zu ziehen. Allerdings
behalten wir uns vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Gberprufen, sollten konkrete
Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

Die Verarbeitung erfolgt gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website sowie
der Sicherstellung der Systemsicherheit und Missbrauchserkennung.

Empfanger der Daten

Wir setzen fur Betrieb und Wartung unserer Webseite Dienstleister ein, die als unsere
Auftragsverarbeiter tatig werden.

Samtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu
behandeln.

Speicherdauer
Daten werden in Server-Log-Dateien in einer Form, die die Identifizierung der
betroffenen Personen ermdglicht, maximal fUr einen Zeitraum von 7 Tagen gespeichert;

es sei denn, dass ein sicherheitsrelevantes Ereignis auftritt (z.B. ein DDoS-Angriff).

Im Falle eines solchen Ereignisses werden Server-Log-Dateien bis zur Beseitigung und
vollstandigen Aufklarung des sicherheitsrelevanten Ereignisses gespeichert.
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Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich
noch vertraglich vorgeschrieben. Ohne die IP-Adresse und die Cookie-Kennung ist
jedoch der Dienst und die Funktionsfahigkeit unserer Website nicht gewahrleistet.
Zudem koénnen einzelne Dienste und Services nicht verfligbar oder eingeschrankt sein.

Widerspruch

Lesen Sie dazu die Informationen uber lhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO
weiter unten.

Verwendung von Cookies
Grundlegendes

Ein Cookie ist ein kleiner Datensatz, der beim Besuch einer Internetseite erstellt und auf
dem System des Nutzers der Internetseite zwischengespeichert wird. Wird der Server
dieser Webseite erneut vom Nutzer der Website aufgerufen, sendet der Browser des
Nutzers der Website das zuvor empfangenen Cookie wieder zurtick an den Server. Der
Server kann die durch dieses Verfahren erhaltenen Informationen auswerten. Durch
Cookies kann insbesondere das Navigieren auf einer Internetseite erleichtert werden.

Ausfuhrliche Informationen zum Thema Cookies, und welche Cookies auf dieser
Website (nach Einwilligung) im Einsatz sind, finden Sie in unserem Cookie-Consent-
Tool, das Sie jederzeit durch Klick auf das Icon am linken unteren Rand lhres
Webbrowsers erreichen.

Loschen von Cookies

Sie konnen jede Cookie-Kategorie ablehnen, mit Ausnahme der technisch
erforderlichen Cookies. Klicken Sie dazu auf das Icon am linken unteren Rand lhres
Webbrowsers und nehmen die gewunschten Einstellungen im sich 6ffnenden Cookie-
Consent-Banner vor.

Sie kdnnen zudem uber lhre Browsereinstellungen einzelne Cookies oder den gesamten
Cookie-Bestand loschen. DarUber hinaus erhalten Sie Informationen und Anleitungen,
wie diese Cookies geldoscht oder deren Speicherung vorab blockiert werden kénnen. Je
nach Anbieter Ihres Browsers finden Sie die notwendigen Informationen unter den
nachfolgenden Links:

e Moizilla Firefox: https://support.mozilla.org/kb/clear-cookies-and-site-data-
firefox
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e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

e Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416

e Opera: http://www.opera.com/help

o Safari: https://support.apple.com/guide/safari/sfri11471/mac

Zusatzlich kénnen Sie standardmaBig das Laden sog. Scripts verhindern. NoScript
erlaubt das Ausfuhren von JavaScript, Java und anderen Plugins nur bei
vertrauenswurdigen Domains lhrer Wahl. Informationen und Anleitungen, wie Sie diese
Funktion bearbeiten konnen, erhalten Sie Uber den Anbieter Ihres Browsers (z.B. fur
Mozilla Firefox: https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/noscript/).

Verwendung technisch notwendiger Cookies
Zweck und Rechtsgrundlage und berechtigtes Interesse

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige
Elemente unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach
einem Seitenwechsel identifiziert werden kann. In den Cookies werden dabei folgende
Daten gespeichert und tbermittelt:

e Spracheinstellungen
¢ Einwilligungsmanagement
¢ Log-In-Informationen

Technisch notwendige Cookies helfen dabei, eine Webseite nutzbar zu machen, indem
sie Grundfunktionen wie Seitennavigation und Zugriff auf sichere Bereiche der Webseite
ermoglichen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdbnnen ohne den Einsatz von
Cookies nicht angeboten werden. Fur diese ist es erforderlich, dass der Browser auch
nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Die Verarbeitung erfolgt gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an einer nutzerfreundlichen Gestaltung unserer Website und an der
Dokumentation der Einwilligung.

Empfanger der Daten

Wir setzen fur Betrieb und Wartung unserer Webseite technische Dienstleister ein, die
als unsere Auftragsverarbeiter tatig werden.

Samtliche Dienstleister sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu
behandeln.

Speicherdauer

Einzelheiten zur Speicherdauer der Cookies finden Sie in unserem Cookie-Consent-
Tool, das Sie durch Klick auf das Icon am linken unteren Bildschirmrand erreichen.
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Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich
noch vertraglich vorgeschrieben. Ohne diese Daten ist jedoch der Dienst und die
Funktionsfahigkeit unserer Website nicht gewahrleistet. Zudem kdénnen einzelne
Dienste und Services nicht verfligbar oder eingeschrankt sein.

Widerspruch

Lesen Sie dazu die Informationen uber lhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO
weiter unten.

Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO, das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf
Widerspruch aus Art. 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenubertragbarkeit aus Art. 20
DSGVO.

Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §8§ 34
und 35 BDSG.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie
jederzeit uns gegenuber widerrufen. Dies gilt auch fur den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der Datenschutzgrundverordnung, also
vor dem 25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der
Widerruf erst flr die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
sind davon nicht betroffen.

Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). Eine Liste der
Aufsichtsbehdrden (fur den nichtdffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

Datensicherheit

Wir gehen nur mit personenbezogenen Daten um, soweit dies im Einklang mit
datenschutzrechtlichen Bestimmungen moglich ist. Wir sind dabei auch um alle
notwendigen, technischen und organisatorischen SicherheitsmaBnahmen bemuht, um
lhre personenbezogenen Daten jederzeit angemessen vor unberechtigtem Zugang und
Missbrauch zu schutzen.
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Soweit wir personenbezogene Daten speichern oder verarbeiten, erfolgt das innerhalb
eines Hochsicherheitsrechenzentrums. Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der
Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir Verschliisselungsverfahren (z.B. SSL) Giber
HTTPS. Unsere Server sind mittels Firewall und Virenschutz gesichert. Back-up und
Recovery-Verfahren sowie Rollen- und Berechtigungskonzepte sind flr uns
selbstverstandlich.

Unsere Mitarbeiter sind verpflichtet, beim Umgang mit Daten die Regelungen der
DSGVO und des BDSG zu beachten.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer
Leistungen in der Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der EinfUhrung neuer
Services. Fur lhren erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Derzeit gilt die Version vom 13. Februar 2025.

Information tber Ilhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO
Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Gruinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
aufgrund Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese
Bestimmung gestltztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwurdige Griinde flr die
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten uberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen.

Empfanger eines Widerspruchs

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,Widerspruch“ unter Angabe lhres
Namens, Ihrer Adresse oder anderer Identifikationsmerkmale erfolgen an:

Datenschutzbeauftragter der HIMA Paul Hildebrandt GmbH



c/o activeMind AG

Management- und Technologieberatung
Kurfirstendamm 56

10707 Berlin

E-Mail: datenschutz(at)hima.com




